TRABALHO PADRONIZADO (POP) Oitto

O POP (Procedimento Operacional Padrao) da nova operagao — a melhor sequéncia conhecida, documentada e treina

COMO PREENCHER

1. Escreva a sequéncia do processo ja melhorado, junto com quem executa — passos curtos, verbo no imperativo, uma agao por passo.

2. Para cada passo, destaque o ponto-chave (o jeito certo de fazer: posigado, parametro, cuidado) e o motivo — quem entende o porqué
segue o padrao.

3. Registre o tempo de cada passo: a soma é o tempo padrao do ciclo, que deve caber no ritmo da demanda (takt time).
4. Treine, registre o treinamento e retire o padrao antigo de circulagdo — dois padroes vivos € 0 mesmo que nenhum.

POP N°/ REVISAO /| DATA OPERAGCAO / AREA ELABORADO POR/APROVADO POR

Bl 1.SEQUENCIA PADRAO DA OPERACAO

O QUE FAZER (IMPERATIVO, UMA AGAO POR
PASSO)

TEMPO (S OU

PASSO MIN)

PONTO-CHAVE (O JEITO CERTO) MOTIVO (RISCO SE NAO SEGUIR)

TEMPO PADRAO DO CICLO

Bl 2. REGISTRO DE TREINAMENTO treinado = executa sem o POP na mao, verificado por outro

NOME DO TREINADO DATA ASSINATURA VERIFICADO POR

DICA DO ESPECIALISTA

"Sem padrao nao ha melhoria": o trabalho padronizado € a base sobre a qual o proximo kaizen acontece. POP que ninguém consulta é decoragao —
escreva com quem executa, deixe no ponto de uso e audite a aderéncia na rotina do Kamishibai (13). Quando a pratica divergir do papel,
investigue antes de cobrar.
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